
Document privat emis de Apa Nova București S.A. conţine date cu caracter personal © – a nu se difuza neautorizat în extern.  

 
Dorim să vă asigurăm de faptul că Apa Nova București S.A. respectă toate prevederile legale în vigoare, precum și toate drepturile persoanelor vizate, 
asigurându-se de prelucrarea datelor dumneavoastră cu caracter personal în siguranță, prin implementarea unor proceduri interne riguroase, dar şi a 
celor mai avansate metode de securitate informatică. De asemenea, vă reamintim faptul că şi dumneavoastră aveţi responsabilitatea protejării datelor 
cu caracter personal ce vă privesc și care sunt cuprinse în documentele, corespondența în orice format purtată cu Apa Nova București S.A., din 
momentul în care acestea v-au fost comunicate de societate.                                                         

 

 

CERERE 

- restituire a sumelor plătite în plus sau constituite ca avans – 

 

Subsemnatul/a ___________________________________________________, titular contract/ 

reprezentant al societății / Asociației de proprietari __________________________________, 

cu domiciliul/ sediul în localitatea ______________________________  județul/ sectorul 

_______________________,  strada ________________________, nr. ____, bl. _________, 

sc. _____, et. _____, ap. _____, CNP/CUI ________________________________________, 

telefon ____________________, e-mail 

_____________________________________________, solicit pentru locul de consum situat 

în strada _____________________________________ nr. ______, bl. ____________, sc. 

_____, et. _____, ap. _____, restituirea sumei de _____________________ lei: 

❏ achitată în plus în contul furnizorului 

❏ constituită ca avans în urma regularizării/ recalculării consumului de apă și/ sau 

canalizare. 

Restituirea va fi efectuată prin: 

❏  virament bancar în contul afișat în extrasul pe care îl atașez prezentei 

❏  plată cash la casieria societății 

 Atașez prezentei cereri: 

❏ Copie extras bancar, dacă restituirea se va realiza prin virament bancar 

❏ dovada plății pentru care se solicită restituirea 

Cod client: _______________________; Număr de contract:_________________________ . 

 

Data: ___________________   Solicitant: ________________________________ 

(nume/ semnătură/ ștampilă) 


