Accesul la serviciile Apa Nova:

Extinderi/Devieri/Redimensionari retele apa si
canalizare la solicitare

Orice inceput este mai simplu atunci cand ai toate informatiile la indemana. Tocmai de
aceea, am creat acest ghid care sa va ajute la fiecare pas in realizarea lucrarilor
planificate de catre dumneavoastra.

Ce trebuie sa fac pentru a beneficia de serviciile Apa Nova?

Ce trebuie sé& fac dacéa doresc extinderea/redimensionarea retelelor publice de apé si/sau
canalizare?

Ce costuri implica devirea retelelor de apa si/sau canalizare situate pe terenul meu?

De ce documente voi avea nevoie?

Speram sa regati in acest document raspunsul la intrebarile dumneavoastra. Daca
totusi acest lucru nu se intampla, va rugam sa ne scrieti pe adresa de
corespondenta relatii.clienti@apanovabucuresti.ro

Apa este responsabilitatea noastra.

Etapele necesare realizarii lucrarilor de extindere, deviere sau
redimensionare retele de apa si/sau canalizare:

1. Obtinerea avizului de principiu extindere, deviere,
redimensionare

2. Obtinerea Temei si ofertei de proiectare
3. Obtinerea proiectului

4. Incheierea contractului de executie si executia
lucrarii

5. incheierea  contractului de furnizare  servicii
apa/canalizare (daca este cazul)
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Obtinerea avizului de principiu de extindere,
deviere sau redimensionare

CE ESTE AVIZUL DE PRINCIPIU SI
DE CE ESTE IMPORTANT?

Avizul de principiu este un document oficial care atesta
posibilitatea si acordul Operatorului de a modifica retelele in
zona pentru care s-a depus solicitarea.

Prin acest document, sunteti informat cu privire la
componentele sistemului de alimentare cu apa si canalizare
pe care le avem sub administrare in zona solicitata de
dumneavoastra, constrangerile si pasii pe care i aveti de
urmat.

Documentul specifica urmatorii pasi de urmat.

CUM SE OBTINE AVIZUL DE PRINCIPIU?

1. Depuneti* o solicitare pe e-mail la adresa
relatii.clienti@apanovabucuresti.ro , la care atasati urmatoarele

> I documente:

e Copie a documentului de proprietate sau orice alt inscris
care atesta un drept real asupra terenului/incintei/cladirii
(drept de proprietate/drept de administrare, drept de
concesiune, uz, uzufruct, superficie, servitute) sau o copie
dupa hotararea judecatoreasca de constituire in Asociatie de
Proprietari, certificate conform cu originalul, datate si
semnate de dumneavoastra;

e Doua copii ale planului cadastral obtinut de la OCPI, la scara
reald 1:500 pe care sa fie pozitionate terenul si constructia,
certificate conform cu originalul, datate si semnate de
dumneavoastra;
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e O copie a planului de incadrare in zona, obtinut de la OCPI, la scara reala 1:2000 pe care
sa fie pozitionate terenul si constructia, certificate conform cu originalul, datate si semnate
de dumneavoastra;

e Inventarul de coordonate in Sistem Stereografic
1970* (cu punctele de contur ale terenului si
constructiei care fac obiectul prezentei avizari,
certificat de o persoana fizica/juridica autorizata
in cadastru), certificate conform cu originalul,
datate si semnate de dumneavoastra;

e O copie a Certificatului Unic de Inregistrare la
Registrul Comertului si/sau a Certificatului de
Inregistrare  Fiscala (in cazul agentilor

economici/institutiilor publice), certificate
conform cu originalul, datate si semnate de
dumneavoastra;

e Imputernicire in original (in forma autentica,
daca solicitantul este persoana fizica);

e Breviarul de calcul al necesarului de debit de
apa sau declaratie cu privire la felul si numarul
obiectelor  sanitare pentru o  corecta
dimensionare a bransamentelor si a racordului,
planul instalatjilor interioare (apa si canalizare),
certificate conform cu originalul, datate si
semnate de dumneavoastra.
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*Documentele pot fi depuse si direct la sediul nostru din Strada Tunari, nr. 60A, sector 2

@ APA NOVA

o companie @VEOLIA




NOI ANALIZAM DOCUMENTELE
DUMNEAVOASTRA

2. Daca acestea sunt complete si corecte,
veti primi un e-mail de confirmare, impreuna
cu factura aferentd si un link unde puteti
efectua plata. Tn plus, veti primi cererea de
aviz completata cu documentele transmise, pe
care avem nevoie de semnatura
dumneavoastra. Este necesar ca plata sa fie
efectuata cat mai repede, pentru a putea
demara procesarea documentatiei.

Daca documentatia este depusa fizic la
Centrul de Relatii Clienti si aceasta este
completa, in baza semnaturii dumneavoastra
pe cerere, se va emite o factura pentru
contravaloarea serviciului ce urmeaza a fi
prestat, aceasta putand fi achitata pe loc.

Indiferent de modalitatea de depunere a
documentatiei, solicitarea dumneavoastra este
inregistrata si prelucrata doar dupa efectuarea
si confirmarea platii.

IMPORTANT!

Toate documentele depuse vor fi certificate
conform cu originalul, datate si semnate pe fiecare
pagind. In situatia in care documentele nu sunt
depuse integral si nu contin precizérile de mai sus,
avizul nu va fi procesat si veli fi informat cu privire
la completarile necesare.

EVALUARE iN LOCATIE

3. Vizita la locatie din partea

, . specialistilor nostri pentru evaluarea

I 1 retelelor existente. Veti primi in

— r 1 A3 4 prealabil detalii despre optiunile de

— <‘> m - programare, pentru a putea fi prezent/a
- L l= la locatie in intervalul respectiv.
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ELIBERAREA AVIZULUI

4. De indata ce avizul de principiu este eliberat, il trimitem
catre dumneavoastra in original, prin posta, iar la solicitarea
dumneavoastra si in varianta scanata, pe e-mail.

CAT DUREAZA OBTINEREA

AVIZULUI DE PRINCIPIU?

Eliberarea avizului de principiu dureaza pana la 15
zile in cazul in care este necesar ca echipele de
teren si facd vizite suplimentare la locatie. In
acest caz, veti fi contactat/a de catre Apa Nova
prin e-mail, SMS sau telefonic.

CAT COSTA OBTINEREA AVIZULUI
DE PRINCIPIU?

Tariful pentru obtinerea avizului de principiu variaza in functie de
motivul solicitarii si de suprafata de teren detinuta, astfel:

e Daca lungimea retelelor este mai mica sau egala cu 100 m,
costul este de 195,16 lei/buc.

e Daca lungimea retelelor este mai mare de 100 m, costul este
de 2,44 lei/m.

Tarifele contin TVA.

CE TREBUIE SA FAC DUPA CE OBTIN
AVIZUL DE PRINCIPIU?

Pentru a parcurge urmatoarele etape, este necesar ca avizul de principiu sa fie POZITIV.
Ulterior, puteti trece la obtinerea temei si ofertei de proiectare.
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