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ANGAJAMENTUL MANAGEMENTULUI SI POLITICA SISTEMULUIDE MANAGEMENT INTEGRAT IN CADRUL APA NOVA

BUCURESTI

APA NOVA BUCURESTI S.A. este angajata in planificarea si implementarea proceselor unui Sistem de Management Integrat proactiv avand la baza managementul riscului, in conformitate cu cerintele standardelor de referinta: SR EN 1SO 9001:2015,
SR EN ISO 14001:2015 si SR EN ISO 45001:2018, cu reglementarile legale aplicabile in vigoare si in concordanta cu cerintele grupului VEOLIA, tin&nd cont de cerintele clientilor si ale partilor interesate.
Managementul APA NOVA BUCURESTI se angajeaza in determinarea aspectelor externe si interne relevante aliniate in scopul si directia sa strategica si care influenteaza capabilitatea sa de a realiza rezultate planificate, precum si in intelegerea necesitatilor

si asteptarilor partilor interesate.

Grupul Veolia din Romania implementeaza in vederea cerificarii un Sistem de Management Integrat, unitar din punct de vedere tehnic, organizatoric si functional in cadrul tuturor entitatilor membre ale acestuia.

CALITATE MEDIU SANATATE $I SECURITATE
OCUPATIONALA
° Stabilirea obiectivelor calitate pentru procesele desfasurate in cadrul ° Stabilirea obiectivelor si tintelor de mediu la nivel de organizatie, monitorizarea ° Evaluarea, prevenirea, rr;li-nimizarea si controlul permanent a riscurilor
organizatiei, monitorizarea, realizarea si analizarea acestora; acestora; profesionale si  in particular a riscurilor specifice: surparea malurilor, interventii in spatii
° Mentinerea unei comunicari clare, directe si eficace atat in cadrul organizatiei, ° Supravegherea respectarii zonelor de protectie sanitara; inchise, lucrul la inaltime, lucrul in laboratoarele chimice, lucrul in instalatji electrice si
cat si in afara ei, cu partile interesate, si in particular cu clientii; ° Reducerea riscului de poluare al factorilor de mediu : apa, aer si sol; interventii in carosabil.
° Managementul riscurilor generate din procesele desfasurate. ° Reducerea riscurilor de degradare pentru amplasamentele organizatiei si . Monitorizarea si respectarea cerintelor legale si specifice Tn materie de securitate
° Tmbunétatirea continua a calitatii produsului si serviciilor oferite clientilor, 24 de spatiile invecinate organizatiei; si sanatate in munca, atat de membrii organizatiei cat si de contractantii si furnizorii nostri
ore din 24 de ore, prin rezolvarea prompta a problemelor; ° Realizarea conditiilor de conformare ale organizatiei la cerintele legale de de bunuri si servicii.
° Realizarea eficace a actiunilor de mentenanta si reparatie a retelelor de apa si mediu si ale partilor interesate; ° Asigurarea resurselor Tn scopul minimizarii riscurilor, prin programe coerente de
canalizare in vederea reducerii numarului de disfunctionalitatj; ° Identificarea continuda a aspectelor de mediu generate din activitaile investitii In echipamente de protectie colective si individuale performante.
° Tmbunatétirea calitatii apelor epurate si deversate in raul Dambovita; organizatiei si inifierea de actiuni In vederea diminuarii impactului acestora asupra ° Prevenirea imbolnavirilor profesionale prin asigurarea unei supravegheri medicale
° Dezvoltarea competentelor profesionale ale salariatilor in scopul satisfacerii mediului; adecvate precum si a unor servicii medicale ale caror standard de calitate sa se
cerintelor organizatiei; ° Managementul riscurilor generate din activitatile desfasurate; imbunatateasca continuu.
° Masurarea constanta a satisfactiei clientilor; ° Informarea contractantilor si furnizorilor de bunuri si servicii cu privire la ° Dezvoltarea competentelor profesionale prin programe de instruire continua in
° Verificarea starii de functionare a instalatiilor pentru realizarea conformitatii cu respectarea cerintelor legale de mediu aplicabile pe locatiile organizatiei; domeniul sanatatii si securitatii ocupationale.
cerintele produsului si serviciilor; ° Cresterea randamentului global al productiei si distributiei apei potabile in . Participarea proactiva a tuturor salariatilor in implementarea unor programe ce
° Supravegherea conformitatii instalajilor si prestatiilor noastre la reglementarile vederea conservarii resurselor naturale; vizeaza inovatia si introducerea de tehnologii noi, menite sa sporeasca siguranta la locul de
aplicabile, findnd cont de evolutia acestora; ° Dezvoltarea competentelor salariatilor organizatiei in vederea realizarii munca.
° Asigurarea disponibilitatii resurselor in vederea realizarii obiectivelor calitate. conformarii la cerintele de mediu; ° Tmbunaté&tirea, mentinerea comunicarii si a dialogului in cadrul organizatiei si in
. Reducerea cantitatilor de namol rezultate din epurarea apelor uzate; afara ei, cu partile interesate;
° Evaluarea si diminuarea impactului activitatilor si serviciilor organizatiei asupra . Monitorizarea performantelor in domeniul securitafii si sanatatii ocupationale si
mediului; analiza periodica a acestora, precum si imbunatatirea continua a acestora.
° Analizarea performantelor de mediu ale organizatiei si ameliorarea lor continua.
Tinta in materie de securitate si sanatate in munca este excelenta, strategia noastra fiind structurata in jurul a cinci piloni: in acest sens ma angajez, impreuna cu intreaga echipa de management, s3 asigur toate resursele umane, materiale si financiare
° Implicarea ntregii linii manageriale necesare, precum si conditile ca fiecare angajat sa fie implicat si sensibilizat in realizarea acestor obiective, fixate prin politica de
° Formarea si implicarea continua a tuturor salariatilor mediu, calitate, sanatate si securitate ocupationala.
° Imbunatatirea comunicarii si a dialogului
° Managementul riscurilor profesionale
° Monitorizarea si imbunatéatirea performantelor in domeniul SSO.
Prin aplicarea sistematica si zilnica a regulilor de securitate si sanatate in munca, la care am subscris, prin raportarea permanenta la DIRECTOR GENERAL
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° armoniza satisfactia clientilor si a partilor interesate cu performantele si realizarile noastre tehnice in vederea motivarii angajatilor

pentru imbunatatirea continua a proceselor din cadrul Sistemului de Management Integrat; . M . P
) contribui la o dezvoltare durabila si la un mediu de lucru sigur si sanatos, pentru care Grupul VEOLIA se angajeaza si la care Joq Ma, |/\, { \,L[(/[
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APA NOVA BUCURESTI a subscris.
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